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Além da sala de aula: experiéncias a partir de projeto de extensao
tecnolégica
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Introducao

Este relato traz experiéncias vivenciadas em uma instituicdo do ensino superior pela 6tica
docente. O contexto é de um projeto de extenséo, com participagdo de docente e alunos bolsistas,
durante o periodo de quatro meses, em momento de readaptacdo as atividades presenciais,
restringidas com a epidemia de COVID19 nos anos de 2020 a 2022. A partir de problemas reais,
visitas técnicas, pesquisas, experimentos, debates e muita dedicagdo, foi possivel identificar
diversas possibilidades concretas da extensdo como base do processo de aprendizagem,
notadamente no que diz respeito a oportunizacdo de praticas comportamentais, relacdes
interpessoais, desafios quanto a cumprimento de prazos, entregas, resultados, todos elementos

fundamentais da formacéo profissional.

Justificativa: o que nos motiva

O ensino proposto pelo Senac tem o propdsito de aproximar o conceito e a pratica, na
educacdo profissional, ao cenéario socioecondmico e politico da regido, resultante das
transformacgBes processadas na contemporaneidade. Nessa perspectiva, foi desenvolvida uma
proposta pedagdgica para um Programa de Extens&o Tecnholégica - PET - com 0 apoio da Fundagéo
de Amparo a Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco (FACEPE)?!, organismo de apoio governamental
para inovagdo e desenvolvimento. Objetivou-se a busca a promocgdo da formacéo integral e
profissional, cientifica e que transcendesse a preparacéo para postos de trabalho e incorporasse
conceitos e valores capazes de ampliar a compreenséo sobre os fundamentos e processos tanto do
mundo do trabalho como da sociedade de forma geral. Houve parceria com uma empresa da Regido
Metropolitana do Recife (RMR), e todo o projeto se pautou na possibilidade concreta de extenséo,
inovacdo, aprendizagem e melhoria na competitividade. Trata-se de uma empresa com mais de
vinte anos de mercado que atua em servicos de revestimento em geral, como bancos de

automoveis, estofamento de lanchas, sofas e cadeiras,

! Projeto de Extensdo Tecnoldgica PET 2022 apoiado financeiramente pela FACEPE. Foram cem projetos aprovados e
desenvolvidos no periodo de junho a agosto de 2022.
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dentre outros. A empresa, por utilizar um processo de producdo pouco automatizado, encontra
dificuldade de localizacdo dos produtos (pedidos) dentro do processo de fabricacéo, dificultando
por um lado a gestéo, do outro o repasse das informacfes aos clientes. Assim, tém-se 0s principais
desafios: o cliente espera para obter informacdes sobre seu pedido. Além disto, no mesmo nivel de
importéncia, 0 monitoramento dos pedidos e produtos de forma automatica, possibilitaria otimizacéo
e melhorias significativas de produtividade. Ao realizar a devida rastreabilidade das pecas/produtos
fabricados, também haveria uma melhor gestdo da producao/produtividade dos colaboradores,
possibilitando monitorar producéo, tempo e produtividade individualmente. Como consequéncias
finais, seriam possiveis obter varias andlises fundamentais para o setor comercial acerca da
produtividade. O objetivo deste projeto foi desenvolver um modelo / protétipo de automacéo e
monitoramento dos servicos e producdo de revestimentos, através de sensores inteligentes e
mecanismos de conectividade, possibilitando informac¢des em tempo real para a gestéo da producéo

e informacdes aos clientes.

Métodos e técnicas

Pode-se classificar este trabalho como uma pesquisa aplicada, que segundo Gil (2010),
abrange estudos elaborados com a finalidade de resolver problemas no ambito das sociedades em
gue os pesquisadores vivem, bem como, também, uma pesquisa bibliografica, com o apoio de

artigos cientificos, sites e artigos técnicos.

Durante quatro meses, a partir da realizacdo de cursos de formacdo em Sensores
Inteligentes, Automacao e Robdtica e Internet das Coisas, com trinta e seis horas, formou-se uma
equipe de nove estudantes de Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, selecionados por critérios
de desempenho. A equipe contou com a coordenacdo de um docente para o projeto de extenséao,
além de uma empresa que trouxe sua situacéo problema a ser resolvida, na forma de protétipo, que

apresentasse viabilidade de execucéo.

Contou-se com apoio financeiro da FACEPE, na forma de bolsas para os alunos e docente,
apoio da instituicdo de ensino Faculdade Senac (SENAC - PE), uso de kits de experimentos da
plataforma Arduino, laboratdrios de informética, ferramentas e métodos para desenvolvimento de
projetos, ferramentas google (classroom, planilhas, documentos, google colab, google drive, dentre
outras), além da linguagem de programacao python, banco de dados mysql, framework flask e

pythonanywhere.



Desenvolvimento

Inicialmente foram levantados alguns desafios, etapa fundamental para uma posterior
listagem de requisitos. Além de visitas e reunides, os integrantes da equipe utilizaram praticas de
design thinking como: brainstorming, mind maps, personas, criacdo de matriz CSD (Certezas -
Suposic¢des e Duvidas), tudo objetivando gerar um mapeamento inicial sobre as demandas a serem
alcangadas, além de “o que” e “como” seriam produzidos. (figura 1)

DESAFIOS ENCONTRADOS

¢ Esforco na Formalizacdo dos
processos;

¢ Informacéo para clientes;

. . _ ¢ Informacao para gestores;
e Registros de informacgoes de O0.S;

¢ Monitoramento da produgao;
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Figura 1 - desafios encontrados - trazidos pela empresa parceira

Em seguida, com alguns requisitos iniciais listados, um primeiro escopo foi determinado.
Esse foi 0 pontapé inicial que serviria de guia para o andamento do processo de desenvolvimento
da solucéo para entéo, a partir desse momento, selecionar o material de pesquisa e tecnologias que

seriam utilizadas no prototipo.
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Informacoes em tempo Monitoramento e Implementacao de Melhorias na execugao
real através de aplicagao gestao da producgao e mdédulos Wifi com dos processos.
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inteligentes.

Figura 2 - o que propusemos como solu¢des

Passada a etapa de ideacao, atividades relativas ao primeiro més de projeto (junho), inicia-
se o0 desenvolvimento do protétipo e seus subprodutos, com acompanhamento periédico dos
representantes da empresa. Em sua Ultima fase (més de agosto) o projeto foi levado a teste para a

realizacdo de pequenas adaptacdes e ajustes, até que o MVP fosse devidamente concluido. (figura
3)



Progresso

Fase 1do projeto

30% CONCLUIDO

Junho:
Entendimento dos desafios,
Matriz CSD, inicializagao da

construgao do MVP

Fase 2 do projeto

N\

70% CONCLUIDO
Julho:

Desenvolvimento dos
artefatos loT, banco(sql),_
telas, andlise de requisitos
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Fase 3 do projeto

99% CONCLUIDO

Agosto:
Realizagao de testes,
finalizacao de telas,

conclusao do MVP

Figura 3 - etapas do desenvolvimento do projeto de extensao

Por fim, além de telas e codigos, conseguiu-se chegar a alguns artefatos fisicos para

monitoramento da produc¢do, com placas, sensores e conectividade ( figura 4) .

Hardware

e (1) Esp8266 + RFID + Leds + Wifi
¢ (2) Wemos 8266
e Raspberry pi 3

Funcionalidades alcancadas

« |dentificacdo de pecas (RFID)

e Conexao Wi-Fi

» Validacao e Rastreiro (APl + SQL)

¢ Potencial para gestao de produgao e
produtividade ( Pessoal )

SCAN ME

Figura 4 - alguns artefatos desenvolvidos no projeto de extensédo




Principais impactos e resultados

Independentemente dos resultados quantitativos ou qualitativos, as experiéncias em si
caracterizam base fundamental para o desenvolvimento de habilidades e competéncias
comportamentais e socioculturais, essenciais para o contexto profissional atual e futuro (
FRANCISCO, Thiago H.A.; VEIGA, Isadora M.B. da; CUNHA, Leticia S. da, 2020). No quadro 1,
pode-se observar algumas das diversas vivéncias deste projeto de extensdo tecnoldgica,
identificadas por tipo, nimero de alunos diretamente participantes e o total de carga horaria

estimada para o desenvolvimento de cada atividade.

Tipo Detalhamento Qt Alunos Ch Qt*Alunos*Ch
Visita a Empresa Levantamento 2 9 2 36
Visita a Empresa Implantagéo 8 2 2 32
Visita & Empresa Acompanhamento 3 2 2 12
Apresentagdo Apresentacao Pitch 2 9 2 36
Reunido Remota Empresa 5 8 1 40
Reunido Presencial Empresa 2 8 1 16
Reuni&o Remota Equipe 20 9 2 360
Formacéo Formagé&o Sensores, Automagcéo, loT 1 9 36 324
Cadigo Front Telas, Listas, Cadastros, Queries 15 3 60 2700
Cédigo Mddulos Arduino, Wemos e Esp8266 2 3 60 360
Diagramas Banco de Dados, cédigo em
Cadigo Back-End Python, construcéo de APIs 1 3 100 300
Artefatos IoT, elaboracéo, testes, solda,
Protétipos Artefatos montagens 4 3 80 960
Preparacéo e ensaio | Gravagfes, depoimentos, roteiros, video
para videos no Youtube. 9 9 10 900
Videos e Elaboracéo de Videos, Apresentagdes e
Apresentacbes Pitch ( Canva e Youtube ) 4 3 40 480
Totais 69 71 388 6556

Quadro 1 - Experiéncias Vivenciadas por tipo e Carga Horéria

Fonte: Os autores

E possivel notar no quadro 1 que as atividades exigem habilidades diversas, ou seja, ndo

had apenas aspectos técnicos a serem trabalhados/desenvolvidos e sim uma demanda
multidisciplinar que abrange tanto as hard skills (habilidades técnicas / conceituais) quanto as soft
skills (habilidades comportamentais). Pode-se observar no quadro 1 grande variedade de atividades
realizadas, as possibilidades amplas de experiéncias e também o expressivo quantitativo de horas

efetivamente vivenciadas (mais de seis mil e quinhentas horas).



LicBes apreendidas

Na perspectiva educacional, o projeto possibilitou a efetiva integracdo Ensino, Pesquisa e
Extensdo, mobilizando atencdo de diversos professores e alunos, possibilitando efetivacdo de
principios educacionais desejados e estabelecidos pelo MEC, dentro das politicas da IES. Pela 6tica
dos alunos, percebeu-se um aprendizado efetivo e acelerado em temas associados a formacao em
tecnologias, inovacdo no escopo do curso de Tecno6logo em Analise e Desenvolvimento de
Sistemas, isto tudo associado a desafios reais. Neste sentido, pdde-se observar grande

engajamento, amadurecimento e aprendizado a partir das entregas.

Acreditamos que para a empresa, pelo engajamento e efetivas demonstracées praticas com
mudancas em processos, implantagdo e uso dos protdtipos, o impacto da inovagéo foi altamente
significativo, propiciando desenvolver em conjunto, novos métodos, processos, artefatos e sensores
inteligentes, monitoramento e gestdo muito mais efetivos. Assim, o projeto pode ser continuado,

intencdo ja sinalizada pela empresa, com 6timas oportunidades para todas as partes envolvidas.
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